
 
令和７年７月３日 

環 境 局 

 

ごみの減量・リサイクルをサポートします！ 

～「３Ｒオンライン相談窓口」開設のお知らせ～ 

 

東京都は、ゼロエミッション東京の実現に向けて、オフィスビル等を対象に、

廃棄物の３Ｒ （リデュース、リユース、リサイクル）に関する助言を行う「３Ｒ

アドバイザー事業」を実施しています。 

このたび、より多くの事業所の皆様の取組をサポートできるよう、これまでの

現地訪問によるアドバイスに加えて、新たなサービスとして 「３Ｒオンライン相

談窓口」を開設しました。 

事業所の SDGs のさらなる推進のためにも、ぜひお気軽にご相談ください。 

 

■ 概要 

東京サーキュラーエコノミー推進センターの専門アドバイザーが、オンライ

ン会議ツール(Zoom 等)を通じてオフィス等の廃棄物の３Ｒに関する質問や悩

み事等をサポートします。訪問不要です。 

 

・対象者 

主に延床面積 3,000 ㎡以上のオフィス・商業施設・病院・学校などで選任さ

れている廃棄物管理責任者等 

・相談日時（Ｗｅｂでの事前予約制） 

平日（祝日・年末年始除く）午前９時から 12 時／午後１時から５時まで 

・利用方法 

 
 

 

  相談の申し込みにあたっては、「３Ｒ自己診断ツール」をご活用のうえ、  

次の URL または二次元コードからお申込みください。 

https://www.circulareconomy.metro.tokyo.lg.jp/3r-adviser 
・ ３Ｒの相談事例 

・ 廃プラスチックの水平リサイクルを進めたい 

・ ごみ減量策・再使用の取組を相談したい 

・ 他社の事業所での先進事例を教えてほしい   等 

 

 

 

 

 

 

 

Webサイトで 
日時予約 

日時確定の 
ご連絡 

オンライン会議 
ツールのご案内 

相 談 

【問合せ先】 

（事業全般について） 
環境局資源循環推進部計画課  
電話 03-5388-3577 

（相談窓口・診断ツールに関すること） 
公益財団法人東京都環境公社 
東京サーキュラーエコノミー推進センター 
電話 03-6666-9142 

本件は、 「2050 東京戦略」を推進する取組です。 

戦略２０ ゼロエミッション 

「サーキュラーエコノミーへの移行」 

2050 東京戦略



 

参考： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．相談申込み、３Ｒ自己診断ツールのダウンロード 

ーキュラーエコノミーアクション公式サイト（外部サイトへリンク） 

３Ｒ自己診断ツール   

 

Excel 形式のツールで、廃棄物の発生量・再利用量・３Ｒの取組状況などを入力すること

で、同業種の都内排出事業者との比較により簡易的に診断するものです。 

 対象建築物 

業種：オフィス・商業施設・病院・学校など／延床面積：主に事業用 3,000 ㎡以上 

 自己診断について 

事業所における廃棄物発生量・再利用量、３Ｒの取組状況などのデータを入力する

と、大規模事業所のデータ（約 1 万件）により、各項目６段階で相対評価が可能です。 

他の同様の用途や規模の事業所との相対比較で、廃棄物の種類別に発生量の多いも

のを特定して、自社の３Ｒの現状把握と改善点の発見に活用することができます。 

 ご利用方法 

以下の URL 又は二次元コードよりダウンロードしてご利用ください。 

https://www.circulareconomy.metro.tokyo.lg.jp/3r-adviser 
 

 

＜自己診断結果のイメージ＞

 


